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UVODNIi USTANOVENI

Tyto Obchodni podminky dodavky plynu [,OPD*] upravuji smluvni vztahy
pfi dodavce plynu drzitelem licence na obchod s plynem - obchodni
spoleénosti CEZ ESCO, as., se sidlem Praha 4, Duhova 1444/2,
PSC 140 00, ICO: 03592880, DIC: CZ03592880, zapsanou v obchodnim
rejstfiku Méstského soudu v Praze spis. zn. B 20240 [,Obchodnik®]
- a odbéru plynu zakaznikem [,Zékaznik“]. Spolecné oznaceni
pro Obchodnika a Zakaznika je ,Smluvni strany®, jednotlivé se pouziva
téZ ,Smluvni strana“.

OPD vydané ve smyslu ustanoveni § 1751 zékona ¢. 89/2012 Sb.,
obcgansky zakonik [,0Z“], podrobné&ji upravuji dalsi vzajemna prava
a povinnosti Smiuvnich stran, obecné upravena zakonem ¢. 458/2000 Sb.,
o podminkach podnikéni a o vykonu statni spravy v energetickych
odvétvich a o zméné nékterych zakonl (energeticky zéakon), ve znéni
pozdéjsich predpist [,EZ“], a prislusnymi souvisejicimi pravnimi predpisy,
cenovymi rozhodnutimi a technickymi normami.

OPD jsou prilohou a nedilnou soucasti smlouvy (uzaviené mezi Smluvnimi
stranami) k realizaci obchodu s plynem zejména v rezimu prevzeti
odpovédnosti za odchylku, pokud neni ve Smlouvé ujednano jinak, podle
prislugnych pravnich predpist, a to:

a) smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky plynu [,Smlouva“ nebo

~Smlouva o sdruzenych sluzbach*],

b) smlouvy o dodavce plynu [,Smlouva“].

Ustanoveni ve Smlouvé maji pred ustanovenimi OPD prednost, pokud jsou
s nimi v rozporu.

Uzavienim Smlouvy o sdruzenych sluzbach Zakaznik vyslovné vyjadruje
souhlas s tim, ze za néj Obchodnik uzavie s pfislusnym Provozovatelem
distribuéni soustavy [,PDS"] smlouvu zahrnujici dopravu plynu (Smlouva
o distribuci plynu), pokud si tuto smlouvu neuzavira Zakaznik samostatné,
a s poskytnutim potfebnych osobnich a kontaktnich Udaji Zakaznika
za timto Ucelem PDS. Zékaznik zaroven zmocni Obchodnika v potrebném
rozsahu a poskytne mu potrebnou soucinnost k provedeni potfebnych
UkonU. Obchodnik je opravnén prevést toto pravo natreti osobu, i v takovém
pfipadé vSak vici Zakaznikovi nese sam odpovédnost za uzavieni takové
smlouvy.

Pro Ucely OPD a Smlouvy jsou pouzivany odborné pojmy a terminologie
v souladu s EZ, jeho provadécimi predpisy a souvisejicimi pravnimi
predpisy (cenovymi rozhodnutimi Energetického regula¢niho uUradu
[,ERU“), technickymi normami apod.). Pro &ely OPD se plyn oznaduje
téZ jen jako komodita.

V pfipade, Ze se v téchto OPD nebo pfimo ve Smlouvé hovofi o Smlouvé
¢i Smlouve o sdruzenych sluzbach, rozumi se tim Smilouva vcetné téchto
OPD, ledaze je vyslovné uvedeno nebo je z kontextu zfejmé, ze se ma
jednat pouze o Smlouvu (bez OPD).

DODACI PODMINKY

Dodavka (a odbér) plynu (v€etné distribuce, prepravy, sluzby strukturovani
atd.) se uskute¢nuje podle podminek Smiouvy, fadné, véas a v souladu
s potfebami Zakaznika dle podminek sjednanych s Obchodnikem,
v souladu s podminkami ,Smlouvy o pfipojeni“ uzaviené dle pfislusnych
prévnich predpisd, podle sjednané rezervované denni kapacity a v souladu
s ,Pravidly provozovani distribuéni soustavy* [,PPDS“] a ,Radem
provozovatele distribuéni soustavy* [,Rad PDS*] vydanymi piislusnym
PDS pro distribucni sit, k jehoz distribucni siti je/ jsou pfipojeno/pripojena
odbérné/odbérna misto/mista Zékaznika [,OM“]. Vyslovné se konstatuje,
7e existence a trvani Smlouvy a Smlouvy o pfipojeni nejsou vzajemné
podminény a zanikem ¢i zménou jedné z téchto smluv druhd smlouva
nezanika. PPDS a Rad PDS jsou k dispozici na webovych strankach
pfislusného PDS. S ohledem na prislusné pravni predpisy je pro vztah
Smluvnich stran zavazny pfipadné i pfislusny rad provozovatele prepravni
soustavy a fad provozovatele podzemniho zasobniku plynu. OM déli PDS
na kategorie dle velikosti odbéru plynu. Kategoriemi OM jsou maloodbér
[,MQO*], stfedoodbér [,SO“] a velkoodber [,VO“]. Kategorie OM urcuje
individualné pro konkrétni OM PDS. Zpravidla plati, ze MO je odbér
do 630 MWh/rok, SO je odbér od 630 do 4 200 MWh/rok, VO je odbér
vetsi nez 4 200 MWh/rok, a to vzdy na jednom konkrétnim OM. Konkrétni
rozdéleni OM dle kategorii je uvedeno ve Smlouve.

Obchodnik je povinen:

a) sjednané mnozstvi dodavky (odbéru) plynu dodat do OM Zakaznika
v ¢ase dle toho, co je stanovené ve Smlouvé, a v kvalité dané pfislusnymi
pravnimi predpisy;

z

zajistit pfechod prav a povinnosti k dodanému plynu Zakaznikovi,
prosty jakychkoli prav tfetich osob, do OM dle Smlouvy; OM jsou
zaroven predavacimi misty ve smyslu pfislusného pravniho predpisu;

o

prevzit za Zakaznika odpoveédnost za odchylku v reZzimu preneseni
odpovédnosti za odchylku podle pfislusnych pravnich predpist;
tato povinnost Obchodnika nezavazuje, pokud by Zakaznik nesplinil
povinnost dle ustanoveni odst. 2.3 pism. a) OPD.

Z&kaznik je povinen:

a) z davodu preneseni odpovédnosti za odchylku na Obchodnika
podle ustanoveni odst. 2.2 pism. ¢) OPD - s poukazem na pfislusné
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pravni predpisy - nebyt po dobu Uc¢innosti Smlouvy Ucastnikem
smluvniho vztahu s jinym obchodnikem s plynem (dodavatelem)
dodavajicim plyn do OM; Zakaznik bere na védomi, ze poruseni této
povinnosti je podstatnym porusenim Smlouvy a vede k zaniku prenosu
odpoveédnosti za odchylku na Obchodnika;

b) sjednané mnozstvi odbéru (dodavky) plynu od Obchodnika odebrat
a zaplatit, ledaZe se s nim dohodne jinak;

o

neprekroCit sjednanou denni rezervovanou kapacitu, pficemz zvyseni
denni rezervované kapacity Ize pisemné dohodnout s Obchodnikem
za podminek a cen stanovenych cenovym rozhodnutim ERU;

e

sjednat s Obchodnikem v terminech uvedenych ve Smlouvé radné

a véas mnozstvi a Casovy pribéh odbéru plynu, a sjednané Udaje

(hodnoty) plnit;

e) pii odbéru plynu podle Smlouvy respektovat PPDS a Rad PDS
(pHip. fad provozovatele prepravni soustavy a Rad provozovatele
zasobniku plynu);

f) Fdit se pfi odbéru plynu podle Smlouvy pokyny technického
dispecinku provozovatele prepravni soustavy nebo prislusného PDS
pfi &innostech bezprostfedné zamezujicich stavu nouze, pfi stavech
nouze a pii likvidaci néasledkd stavli nouze podle ustanoveni EZ (zejm.
dle § 73 EZ) a piislusnych provadécich predpist, jakoZz i v dalsich
pfipadech stanovenych v EZ;

g) v pfipade, ze Zakaznik pozaduje dodavku plynu osvobozenou od dané
z plynu a je drzitelem povoleni k nabyti plynu osvobozeného od dang,
povoleni k nabyti plynu bez dané &i jiného obdobného titulu, tak jak
stanovuje pfislusny pravni predpis, musi tuto skute¢nost Obchodnikovi
vérohodnym zpusobem dolozit. Pokud tak neucini, je Obchodnik
opravnén Uctovat cenu neosvobozenou od dané z plynu a Zakaznik
je povinen tuto cenu zaplatit. Pokud Zakaznik takto nabyty plyn
osvobozeny od dané z plynu nebo jeho ¢ast uziva pro jiné ucely,
nez stanovi pfislusny pravni predpis pro jeho osvobozeni, pripadné
nabude plyn bez dané z jiného dlivodu, je povinen tento odebrany plyn
prislusnému spravci dané pfiznat a zaplatit dan stanovenou pfislusnym
pravnim predpisem (resp. postupovat zplsobem stanovenym timto
prévnim predpisem);

=

v pfipadé, Zze Zakaznik pozbude opréavnéni nabyvat plyn osvobozeny
od dané z plynu, pfipadné dojde-li k jeho zméné, musi tuto skutecnost
Obchodnikovi neprodlené pisemné oznéamit zplsobem dle OPD.
Zéakaznik odpovida Obchodnikovi za jakékoliv poruseni povinnosti
stanovené pravnimi predpisy v souvislosti s nabytim a uzitim plynu
osvobozeného od dané. Zakaznik uhradi Obchodnikovi §kodu vzniklou
porusenim prislusného pravniho predpisu ze strany Zakaznika,
upravujiciho dafové povinnosti v souvislosti s dodavkou plynu,
a neobeznamenim Obchodnika o svém pozbyti nebo zméné opravnéni
nabyvat plynu osvobozeného od dané.

Dodavka plynu je spinéna prfechodem plynu z pfislusné distribu¢ni soustavy
pres mérici zafizeni do OM Zakaznika v prfedavacich mistech dohodnutych
ve Smlouve.

Méfeni dodavek plynu, véetné vyhodnocovani a predavani vysledkd méreni
adalich nezbytnych informaci pro vyuétovani dodavky plynu, je zajistovano
prislusnym PDS podle prislusného pravniho predpisu.

Z&kaznik se zavazuje postupovat tak, aby byla po celou dobu trvani Smlouvy
umoznéna dodavka plynu Obchodnikem v souladu s podminkami Smlouvy
a zejména v rozsahu sjednaném ve Smlouvé. Pokud by doslo k jakékoliv
faktické zméné (napf. ohledné jeho pripojeni k distribu¢ni nebo prepravni
soustave, resp. v jeho smlouve anebo smlouvach o pfipojeni), zavazuje se
informovat Obchodnika bez zbyte¢ného odkladu o této zméné a k vyzvé
Obchodnika, u¢inéné v dobé trvani Smilouvy, uzaviit do jednoho tydne
od doruceni této vyzvy dodatek ke Smlouve, kterym dojde v navaznosti
na nastalé zmeény k takové Upravé Smlouvy, jez umozni Uplnou realizaci
dodavek plynu v souladu se Smlouvou. Zména ve zplsobu dodévky plynu
Zakaznikovi (zména OM nebo jeho cisla, vnoreni do lokalni distribu¢ni
soustavy Ci jeji zanik, vnoreni vyrobny do OM, zména ve smlouve o pfipojent
apod.) nezbavuje Zakaznika jeho zévazk( plynoucich ze Smlouvy
a predstavuje pouze divod k Upravé Smlouvy spodivajici v jejim uvedeni
do souladu se skute¢nosti (beze zmény objemu dodavaného plynu
elektfiny a sjednané ceny). Pro vylouc¢eni vSech pochybnosti se stanovi,
ze faktickou zménou jsou chapany zmeény technického razu, nikoliv
zmeény okolnosti, které mohou mit vliv na pomér hodnot vzajemnych
pInéni ve smyslu ustanoveni § 1765 OZ. Obé Smluvni strany proto na sebe
prejimaji nebezpedi zmény okolnosti.

Zékaznik se zavazuje dodrzovat opatfeni prijimana pfi predchéazeni stavu
nouze, ve stavu nouze a pfi odstranovani nasledkd stavu nouze, uvedena
ve Smlouvé a PPDS, a pokud nejsou ve Smlouvé ani PPDS uvedena,
rozumi se témito opatfenimi dodrzovani pokynt stanovenych PDS a jeho
dispecinkem.

PRERUSENI A UKONCENiI DODAVKY PLYNU,
ODSTOUPENI OD SMLOUVY, VYPOVED SMLOUVY
V pripadé neopravnéného odbéru plynu podle ustanoveni § 74 EZ

ma Obchodnik podle ustanoveni § 61 EZ pravo prerusit nebo ukoncit
dodavku plynu Zékaznikovi; ukonéeni dodavky plynu Obchodnik provede
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odstoupenim od Smlouvy. PreruSeni dodavky plynu nebo ukonceni
dodavky je Obchodnik opravnén provést i ve vztahu k vice OM Zékaznika,
dodavé-li do nich plyn na zakladé Smlouvy, ledaze Ize urcit, u kterého z OM
dochazi nebo dochazelo k neopravnénému odbéru. V takovém pripadé
bude dodéavka prerusena nebo ukoncena pouze v tom misté, ve kterém
k neopravnénému odbéru dochéazi nebo dochazelo.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna odstoupit od Smlouvy v pfipadech
stanovenych v pravnich predpisech nebo ve Smlouve (véetné téchto OPD),
zejména v piipadeé jejiho podstatného poruseni druhou Smiuvni stranou.

Za podstatné poruseni Smlouvy ze strany Zékaznika se povazuje zejména:

a) prodleni se zaplacenim jakéhokoliv penézitého zavazku vUaCi
Obchodnikovi, zejména zalohy (vyplyvajici predevsim z oznameni
o zdaloze, zalohové Faktury, predpisu, resp. rozpisu zaloh), Faktury,
platby na zakladé platebniho kalendéare, Uroku z prodleni, smluvni
pokuty nebo jiného poplatku, nebo vici kterékoliv spole¢nosti
ovladané (pfimo &i nepfimo) ze strany CEZ, a.s. (ICO: 45274649,
sidlem Praha 4, Duhova 2/1444, PSC 140 53, zapsana v obchodnim
rejstiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spis. zn. B 1581), které
je del$i nez 14 dnd po upomince o zaplaceni;

b) opakujici se prodleni pfi placeni zéloh, Faktury za dodavku plynu nebo
za distribu¢ni sluzby dodavky plynu (vCetné dalsi/ch platby/plateb
podle cenového rozhodnuti ERU, smluvni/ch pokuty/pokut, Groku/
Urokd z prodleni nebo $kody/$kod a tzv. nahrady/nahrad);

c) situace, kdy Obchodnikovi vznikne Skoda Zakaznikovym porusenim
Smlouvy;

d) jiné pfipady podstatného poruseni povinnosti stanovené ve Smlouvé
nebo v OPD.

Za podstatné poruseni
se povazuje zejména:

povinnosti Smlouvy ze strany Obchodnika

a) bezdlvodné ukonceni dodavky plynu;

b) bezdlvodné neposkytovani nebo nezajisténi distribuc¢nich sluzeb
z divodu na strané Obchodnika, je-i mezi Smluvnimi stranami
uzaviena Smlouva o sdruzenych sluzbach;

c) prodleni se zaplacenim jakéhokoliv penézitého zavazku vUCi
Zakaznikovi, které je delsinez 14 dnli po vyzvé (upomince) k zaplacenti;

d) jiné pripady podstatného poruseni povinnosti stanovené ve Smlouve
nebo v OPD.

Kazda Smluvni strana je dale opravnéna od Smilouvy odstoupit, je-li
vydano rozhodnuti o Upadku druhé Smluvni strany nebo byl insolvencéni
navrh vaéi druhé Smiuvni strané zamitnut pro nedostatek majetku, a to
kdykoliv a s okamzitymi Ucinky; aplikace ustanoveni § 253 odst. 2 zdkona
¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho feseni (insolvencni zakon),
ve znéni pozdéjsich predpisl, se vylucuje.

Odstoupeni je ucinné dnem doruceni pisemného oznameni odstupuijici
Smiuvni strany o odstoupeni druhé Smiuvni strané nebo pozdéjsSim
oznamenym dnem po doruceni pisemného oznameni odstupujici Smluvni
strany druhé Smluvni strané o odstoupeni. Obchodnik oznédmi platné odstoupenti
od Smlouvy soucasné OTE, a.s./operatorovi trhu a pfislusnému PDS.

Je-li Smlouva uzaviena na dobu neurcitou, maze ji jednostranné pisemné
vypovédét kazda ze Smluvnich stran s vypovédni Ihitou v trvani ti mésict
od prvniho kalendainiho dne mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla
vypovéd doru€ena druhé Smluvni strane.

Smlouva muaze byt ukoncena také vzajemnou pisemnou dohodou
Smluvnich stran.

Zakaznik v postaveni spotrebitele, ktery uzavie Smlouvu distanénim
zplsobem nebo mimo obchodni prostory Obchodnika, mize
od Smlouvy odstoupit ve [hté ¢trnacti dnd ode dne jejiho uzavieni.
K odstoupeni maze vyuzit formuldf, ktery je k dispozici na strankach
www.cezesco.cz/formulare a na kontaktnich mistech Obchodnika. Pokud
je timto zplsobem Smlouva uzaviena pii zméné dodavatele, ma pravo
Smlouvu bez sankce vypovédét do patnactého dne po zahéjeni dodavky
plynu. Vypovédni doba ¢ini patnact dnli a zacne bézet prvnim dnem
mésice nasledujiciho po doruceni vypovedi. Jiz odebrany plyn a souvisejici
sluzby je Zakaznik povinen uhradit.

K omezeni nebo preruseni dodavek a odbéru plynu muze dojit v pfipadech,
kdy provozovatel prepravni soustavy, PDS nebo provozovatel podzemniho
zasobniku plynu v souladu s opréavnénim podle EZ prerusi nebo omezi
¢innosti spojené s prepravou plynu, distribuci plynu nebo uskladfiovanim
plynu a za souvislosti uvedenych v Radu provozovatele prepravni
soustavy, Radu PDS a Radu provozovatele podzemniho zésobniku plynu.
V takovychto pripadech nevznikd Zakaznikovi pravo na odstoupeni
od Smiouvy.

JEDNOSTRANNA ZMENA SMLOUVY

Obchodnik je opravnén jednostranné ménit Smlouvu a OPD, zejména zvysit
cenu, zménit cenik a vysi poplatkd, formu a vysi smluvnich sankci, zménit
zplsoby komunikace se Zékaznikem a provést jiné zmény v névaznosti
na zménu pravnich predpist, nebo je-li to nutné nebo vhodné vzhledem
ke zméné trznich podminek nebo v zajmu zlepseni kvality poskytovanych
sluzeb.
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Obchodnik oznamuje zvySeni cen anebo zménu jinych smluvnich podminek
podle ustanoveni § 11a odst. 5 EZ uvefejnénim na webovych strankach
www.cezesco.cz. Obchodnik oznami Zakaznikovi v postaveni spotrebitele
tyto zmény pisemné zplsobem dle ustanoveni OPD o komunikaci mezi
Smluvnimi stranami.

Zéakaznik mUze v takovém pripadé odstoupit od Smlouvy za podminek
podle § 11a odst. 5 a 6 EZ, tj. pokud Obchodnik zménu oznédmi Zakaznikovi
alespon tficet dnl pred jeji ucinnosti, ma Zakaznik pravo od Smlouvy
odstoupit nejpozdéji deset dnli pfede dnem UcCinnosti zmén, jinak
do 3 mésict od data zvyseni ceny nebo zmény jinych smluvnich podminek.
Odstoupeni od Smlouvy je U¢inné k poslednimu dni kalendarniho mésice,
ve kterém bylo Obchodnikovi doru¢eno, neurCi-li Zakaznik pozdéjsi den
ucinnosti odstoupeni. Pravo na odstoupeni od Smlouvy nevznika v pfipade
zvyseni regulované slozky ceny, dani a poplatkd, a déle v pfipadé zmény
jinych smluvnich podminek v nezbytném rozsahu z ddvodu zajisténi
souladu s obecné zavaznym pravnim predpisem.

POPLATKY

Za poru$eni Smlouvy Zékaznikem anebo za nékteré pravidelné i mimoradné
Ukony nalezi Obchodnikovi poplatky dle tohoto Slanku OPD, pfipadné dle
pfislusného ceniku dle Smlouvy. Obchodnik je nezavisle na tomto ¢lanku
opravnén v souladu s platnymi pravnimi predpisy Uctovat i dalSi poplatky
(zprostfedkované i za PDS, pfip. provozovatele prepravni soustavy a/nebo
podzemniho zasobniku plynu).

V pfipade, Zze Zakaznik bude potfebovat pisemné potvrzeni, naptiklad
o bezdluznosti, vypis ze zékaznického Uctu &i jiné mimoradné potvrzeni
nebo kdyz bude pozadovat zaslani preplatku postovni poukézkou,
je Obchodnik opravnén uctovat poplatek 61 K& za néklady spojené
s pripravou pozadavku a postovnym.

Za doporu¢enou upominku s vyzvou k Uhradé jakékoliv splatné platby
je Obchodnik opravnén Zakaznikovi Uctovat poplatek ve vysi 240 Kg¢.
Pokud Zakaznik vi, ze nestihne vcas zaplatit, kontaktuje Obchodnika jesté
pred terminem splatnosti Faktury ¢i zalohy za Ucelem nalezeni spole¢ného
feSeni této situace.

Neuhradi-li Zakaznik po ukonceni Smlouvy jakoukoliv splatnou pohledavku,
je Obchodnik opravnén Gctovat Zakaznikovi jednorazovy poplatek ve vysi
500 K¢ plus 18 % z dluzné castky. Poplatek slouzi ke kryti ¢asti nakladl
na vymahani.

VSechny poplatky s konkrétné uvedenymi Castkami vySe jsou uvedeny
véetné dané z pfidané hodnoty [,DPH"] ve vysi 21 % z dané castky, pokud
DPH podléhaji. Pfi zméné sazby DPH prizplsobi Obchodnik vysi poplatkd
podle aktualni vyse DPH.

V situacich, kdy dojde k zahajeni preruseni dodavky plynu do Zékaznikova
OM nebo k jejimu preruseni ¢i obnoveni dodavky nebo ukonéeni dodavky,
se Zakaznik zavazuje uhradit poplatky spojené s témito Ukony ve vysi
stanovené pravnimi predpisy, pfipadné cenikem pfislusného PDS.

PRODUKT A CENA

Cena za dodany plyn se fidi Smlouvou nebo cenikem Zakaznikem zvoleného
produktu, pokud na néj Smlouva odkazuje. Ceniky jsou k dispozici
nawww.cezesco.cz/ceniky https://www.cezesco.cz/cs/produkty/plyn/ceniky
(v pfipadé zmény URL adresy budou ceniky dostupné vzdy
na www.cezesco.cz pod kategorii plyn), na vyzadani u (obchodniho
zastupce) Obchodnika nebo na zakaznickeé lince (371 101 101).

Zakaznik je povinen hradit regulované platby, pokud se pro dany smluvni
vztah s ohledem na relevantni pravni predpisy Uc¢inné v okamziku dodavky
uplatni. Pokud Smiluvni strany uzaviely Smlouvu o sdruzenych sluzbach,
je Zakaznik povinen hradit i cenu sluzby distribu¢ni soustavy a dalsi platby
podle platnych pravnich predpist. (zejména cenu za zUctovani OTE, a.s.,
dan z plynu, za sluzbu distribu¢ni soustavy, za podzemni zasobnik plynu
a pfipadné ostatni platby a poplatky). Timto ustanovenim nejsou dotéeny
pripadné dalsi regulované platby souvisejici s dodavkami komodity, které
vyplynou z pravnich predpisti a budou platné a Ucinné i pro jiz uzaviené
smluvni vztahy mezi Obchodnikem a Zékaznikem.

VYUCTOVANI, ZALOHY A PLATEBNi PODMINKY

Vyuctovani dodavky plynu podle podminek Smlouvy bude Obchodnikem
Zéakaznikovi provadéno za prislusné obdobi sjednané ve Smlouve [, Zuctovaci
obdobi“] anebo vyplyvajici z rozhodnuti prislusného PDS. Zuctovaci obdobi
je ur¢eno PDS dle kategorie OM, pokud vsak uréeno neni, plati, ze pokud
je Smlouva na dodavku plynu v kategorii MO, je Zuctovacim obdobim
kalendarni rok, u dodavek v kategorii SO a VO, je Zuctovacim obdobim
kalendarmi mésic, pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak. Vyuctovani
je provadéno vystavenim darnového dokladu [,Faktura“], jenz bude obsahovat
samostatné vycisleny Udaj o cené za celkové mnozstvi odebraného plynu
v Zlctovacim obdobi, popf. budedli uzaviena Smlouva o sdruzenych
sluzbach, samostatné vycisleny Udaj o celkové cené distribucnich sluzeb
(v&etné dalsich plateb podle Cenového rozhodnuti ERU). Zdanitelné pinéni
se povazuje za uskute¢néné dnem odectu z mériciho zafizeni, popfipadé
dnem zjisténi skuteCné spotreby ve wvyjimecnych pripadech, kdy nelze
spotrebu urcit pouhym odectem z méficiho zafizen.
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Fakturu s vyUctovanim dodavky plynu vystavi Obchodnik Zakaznikovi
do 15dn0 ode dne uskute¢néni zdanitelného plnéni po Zuctovacim
obdobi na sjednanou zasilaci adresu dle Smlouvy. Pokud neni ve Smlouvé
uvedeno jinak, Obchodnik je opravnén vystavovat Faktury, platebni
kalendare, oznameni o zéloze, zalohové faktury, pfedpisy (rozpisy) zaloh
a dalsi pouze v elektronické podobé. Pokud Obchodnik tyto dokumenty
vystavuje v elektronické podobeg, zasle je na Zakaznikovu e-mailovou adresu
uvedenou ve Smlouvé nebo e-mailovou adresu jinak pisemné dohodnutou
a potvrzenou Smluvnimi stranami, pfip. je uverejni na elektronické platformé
Obchodnika s ohledem na to, ktera z forem je se Zakaznikem dohodnuta.

Nenili na jednotlivé Faktufe, platebnim kalendafi, oznameni o zaloze,
rozpisu zaloh anebo zalohové fakture podle Smlouvy uvedeno jinak (ani neni
splatnost sjednéna ve Smiouve), je fakturovana ¢éastka splatna do 14 dnud
ode dne jejiho vystaveni. Pro ostatni vyzvy k zaplaceni ¢éstek (zejména
poplatkd, smluvnich pokut a Urokd z prodleni) je splatnost faktur vzdy 14 dnl
od vystaveni dané faktury anebo vyzvy. Obchodnik je povinen tyto doklady
vzdy odeslat Zékaznikovi bez zbyte¢ného odkladu po jejich vystaveni.

V pribéhu Zuétovaciho obdobi plati Zéakaznik Obchodnikovi pravidelné

zélohy a/nebo platby podle platebniho kalendare, rozpisu zaloh, oznémeni

o zéloze anebo zalohovych faktur na dalsi obdobi; ¢astky, pocet a splatnost

z&loh a/nebo uvedenych plateb jsou stanoveny ve Smlouvé rozpisu zéloh

anebo v oznameni o zaloze. Obchodnik je opravnén ménit zalohy na cenu
dodéavky plynu (je-i uzaviena Smiouva o sdruzenych sluzbach, tak i zalohy
na cenu za distribucni sluzby), zejm. v ndvaznosti na pozadavky na zménu
od PDS a/nebo pfi opakovaném nedodrzovani smluveného plnéni zavazkd

Zakaznikem. Obchodnik je takto opravnén jednostranné zmeénit pocet

a splatnost zéloh a splatnost Faktur tzv. predpisem zaloh, oznamenim

o zélohach nebo platebnim kalendarem bez tohoto, aniz by $lo o zménu

smiuvnich & platebnich podminek umoznujici Zékaznikovi odstoupit

od Smlouvy. Zaplacené zalohy v prislusném Zuctovacim obdobi budou
zapocteny ve Fakture. Takovéto zmény Obchodnik Zékaznikovi oznami pred
nabytim jejich G¢innosti.

VSechny platby podle Smlouvy se provadi zplsobem dohodnutym

ve Smlouvé; Cislo Uctu, variabilni symbol, popf. dalsi platebni Udaje jsou

uvedeny v prislusnych Fakturach a jinych platebnich dokladech. V&echny
platby se provadéji v eské méné [KE], neniHi ve Smiouveé dohodnuto jinak.

K cené se pripocitava dan z plynu, dan z pfidané hodnoty, popfipadée

dalsi dané a poplatky stanovené pfislusnymi préavnimi predpisy, a to

ve wsi a zplUsobem dle pfislusného préavniho predpisu stanovujiciho
takovouto dan nebo poplatek. Zakaznik je povinen tyto dané a poplatky

Obchodnikovi uhradit. Pfipadné bankovni poplatky souvisejici s prevodem

na Ucet Obchodnika z Uctu vedeného v jiné méné nez K¢, popfipadé

meéné uréené ve Smlouve, hradi Zékaznik. Nenfli ve Smlouvé dohodnuto
jinak, plati, Ze pfipadne-li posledni den splatnosti na den pracovniho volna
nebo pracovniho klidu je dnem splatnosti nejblizsi nasledujici pracovni
den; platba se povazuje za spinénou, je-li fadné identifikovana (oznacena
spravnym variabilnim symbolem, popf. dalsimi platebnimi Udaji) a pfipsana

v pfedmétné Gastce na bankovni Uet uréeny véfitelem.

V pfipadé Zékaznika v postaveni podnikatele plati, ze:

a) mali Zakaznik plnit na jistinu, Uroky a naklady spojené s uplatnénim
pohledavky, je Obchodnik opravnén zapocist obdrzenou platbu
na jistinu, poté na naklady jiz uréené a nakonec na uroky; aplikace
ustanoveni § 1932 OZ se vylucuje;

b) neidentifikované platby nebo preplatky poskytnuté Zakaznikem
v postaveni podnikatele na bankovni Gi¢et Obchodnika mtize Obchodnik
zapocist na kteroukoli svoji splatnou pohledavku vici Zakaznikovi;
nezapoctené preplatky vrati Obchodnik Zakaznikovi na jeho Ucet
do konce nasledujiciho Zuctovaciho obdobi, pokud neni dohodnuto
jinak; aplikace ustanoveni § 1933 OZ se vylucuje.

V pfipadé, ze Zakaznikovi na zalohach po zuctovani v daném Zuctovacim

obdobi vznikne preplatek, maze si zvolit jako zplsob jeho vraceni mezi

pfevedenim na zalohy pro dalsi Zuctovaci obdobi nebo vracenim na svij
bankovni Ucet. Pokud Zakaznik zplsob vraceni preplatku nezvoli,
je Obchodnik opravnén pouzit ho na zalohy pro dalsi Zuctovaci obdobi,

v piipadé, Ze je pro toto obdobi uzaviena Smlouva se Zékaznikem na dané

OM. Pokud Smilouva uzavrena neni, preplatek Obchodnik vrati na bankovni

Ucet Zakaznika. Obchodnik je opréavnén zapocist své splatné pohledavky

za Zakaznikem oproti splatnym pohledavkam Zakaznika za Obchodnikem

podle pfislusnych pravnich predpist.

Danové doklady o vyuctovani (Faktury, zalohy a ostatni platby dle Smlouvy)

vystavené zplisobem hromadného zpracovani dat nemusi obsahovat razitko

ani podpis Smluvni strany.

Je-li po prijeti plnéni Obchodnikem vydano, na zadost Zakaznika i bez jeho

zadosti, potvrzeni o splnéni dluhu (kvitance), neznamena vydani tohoto

potvrzeni, Zze bylo vyrovnano také pfislusenstvi pohledavky ani to, ze byly
uhrazeny vSechny pripadné predchozi dluzné ¢éastky, ledaze Smluvni strany
vyslovné stanovi jinak.

Dojde-i k ukonéeni Smilouvy, mize Zékaznik ke dni zaniku Smilouvy provést

kontrolni odecet méficiho zarizeni v OM a dorucit jej Obchodnikovi. Pokud

nebudou spinény podminky stanoveny pro tento samoodecet pravnimi
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predpisy, nebude k nému Obchodnik prihlizet a kone¢nou Fakturu vystavi
dle hodnot naméfenych pfislusnym PDS.

OZNAMOVANI ZMEN UDAJU

Smluvni strany jsou povinny oznamovat si v€asné a urcité informace
0 zménéch svych Udajl uvedenych ve Smlouvé nebo nezbytnych pro jeji
pInéni, zejména zmény smiouvy o pfipojeni k OM, identifikanich udaju,
osobnich Gdajtl, korespondenéni adresy, registrace k DPH nebo zmény DIC,
a to vzdy nejpozdéji do 30 dnl od uskute¢néni takové zmény. Opomenuti
nebo neposkytnuti takovych informaci jde k tizi povinné smiuvni strany.
Obchodnik je vzdy opréavnén vychéazet z (dajd, které zjisti pti ovérovani udaj
0 Zakaznikovi z dostupnych vefejnych seznamd a registrd.

Zakaznik je dale jednostranné opravnén ménit Udaje uvedené ve Smlouvé
co do nasledujicich zalezitosti:

a) Udaje uvedené v odst. 8.1 téchto OPD;

O

bankovni Ucet Zakaznika;

)

)
) osoby zastupujici Zékaznika a jejich kontaktni tdaje;
)

Q

Zakaznikovy adresy pro zasilani komunikace listinné i elektronické
[,zasilaci adresa“];

&

v jinych pfipadech sjednanych v této Smlouvé nebo stanovenych
Obchodnikem, zejména v pravidlech pouzivani ESCO Portélu anebo
jiného elektronického nastroje, pokud je s témito pravidly Zakaznik
sezndmen (ESCO Portal spole¢né s jinym néstrojem spolecné také
jen ,elektronicka platforma®).

Zakaznik je tyto zmény opravnén ucinit pouze skrze elektronickou
platformu,  webovy portdl Obchodnika dostupny na adrese
www.cezesco.cz/escoportal anebo jiné adrese sdélené pisemné
Obchodnikem, pokud neni ve Smlouvé dohodnuto vyslovné jinak.

Zékaznik souhlasi s tim, ze pokud pouzie -elektronickou platformu
Obchodnika (tj. jakykoliv z dostupnych néastrojd Obchodnika), maze
Obchodnik s ohledem na wyvoj a podporu téchto néstroju dfive
pouzivané nastroje prestat podporovat a ponechat pouzitelné jen posledni
ze Zékaznikem pouzitych nastrojd.

UROK Z PRODLENI

Pro pfipad prodleni s Uhradou jakékoli splatné pohledavky (penézitého
dluhu) podle Smlouvy je prodlévajici Smluvni strana (dluznik) povinna
zaplatit druhé Smluvni strané (véfiteli) urok z prodleni ve vysi 0,05 %
z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Pokud ma Zakaznik uzavienou Smlouvu na odbér plynu v kategorii MO
je povinen Obchodnikovi v pfipadé prodleni s Uhradou jakékoliv splatné
pohledavky (penézitého dluhu) zaplatit Grok z prodleni ve vysi dle platnych
pravnich predpist. Ustanoveni predchéazejiciho odstavce tohoto clanku
se v takovém pfipadé neuplatni.

PREDCHAZENi SKODAM, NAHRADA SKODY

Smluvni strany jsou seznameny s okolnostmi a moznymi dopady
zpUsobenymi nerovnovahou mezi prepravou a spotiebou plynu
v distribuéni soustavé Ceské republiky; predevéim se jedna o $kody
zpUsobené vypadkem zdsobovani plynem, ohrozeni Zivotd a $kody
na majetku fyzickych a pravnickych osob.

Smluvni strany jsou povinny vénovat pozornost predchazeni skodam, a to
zejména plnéni generalni prevence vzniku $kod ve smyslu ustanoveni
§ 2900 OZ. Smiluvni strana, ktera porusuje svou povinnost nebo ktera
s pfihlédnutim ke vSem okolnostem ma vedét nebo mohla védét, ze porusi
svou povinnost vyplyvajici ze smlouvy, je povinna oznamit druhé Smiuvni
strané povahu prekazky, ktera ji brani, bude branit nebo mize branit
v pInéni povinnosti, a informovat ji 0 moznych ddsledcich; takové oznameni
musi byt podano bez zbyte¢ného odkladu poté, co se povinna Smiuvni
strana o prekazce dozvédéla nebo pri ndlezité péci mohla dozvedét.
Ustanoveni o ndhradé skody se fidi ustanovenim § 2894 a nasl. OZ a OPD.
Smluvni strany si jsou vzajemné povinny uhradit vzniklé Skody dle Smlouvy.
Smluvni strana, ktera porusi Smlouvu, je odpovedna druhé Smluvni
strané za vzniklou $kodu podle pfislusnych ustanoveni pravnich predpisd.
Skute¢né vznikla skoda pfi neopravnéném odbéru nebo dodavce plynu
se stanovuje na zakladé zmeérenych nebo jinak prokazatelné zjistenych
udaji o neopravnéném odbéru nebo dodavce plynu; v pfipadech, kdy
nelze zjistit skute¢né vzniklou skodu zplsobenou neopravnénym odbérem
plynu Zékaznikem nebo neopravnénou dodéavkou plynu Obchodnikem,
se jeji vySe stanovi podle pfislusnych pravnich predpisu.

Kazdé ze Smiluvnich stran je zbavena odpovédnosti za ¢astecné nebo Upiné
neplnéni povinnosti danych Smlouvou za podminek vyplyvajicich z EZ
[zejména z ustanoveni § 59 odst. 1 pism. j) EZ]. Smiuvni strana se zprosti
povinnosti k nahradé skody z poruseni smluvni povinnosti, prokaze-li,
Ze ji ve splnéni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy docasné nebo trvale
zabranila mimoradna nepredvidatelnd a neprekonatelna prekazka vznikla
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nezavisle na jeji vili. Prekézka vznikla z osobnich pomér porusujici Smluvni
strany nebo vznikla az v dobé, kdy byla Smluvni strana s pInénim smluvené
povinnosti v prodleni, ani prekézka, kterou byla Smiuvni strana podle
smlouvy povinna prekonat, ji vS§ak povinnosti k nahradé nezprosti. O vzniku
prekazky a o jejich blizsich okolnostech uvédomi Smiuvni strana odvolavajici
se na tuto prekdzku neprodlené druhou Smluvni stranu elektronickou
postou. Zprava musi byt neprodlené potvrzena doporu¢enym dopisem.
Za nepredvidatelnou a neprekonatelnou prekazku, ktera nastala po uzavieni
Smlouvy nezavisle na vili kterékoli Smluvni strany, se povazuji zejména
zivelnd pohroma (zemétreseni, zaplavy apod.), povoden, vélka, revoluce,
teroristickd akce, sabotédz, blokada, stavka, epidemie, havarie zafizeni
slouzicich pro distribuci a dodavku plynu a jiné pfipady omezeni ¢i preruseni
dodavky plynu provozovatelem distribu¢ni soustavy. Pfi postupu Obchodnika
podle ustanoveni § 61 odst. 1) pism. d) EZ nevzniké pravo na nahradu $kody
a uslého zisku a Zakaznik je povinen uhradit Obchodnikovi naklady spojené
se zjistovanim neopravnéného odbéru a s prerusenim nebo obnovenim
dodavky.

. Ujednanim o smluvni pokuté, poplatku neni dot€en narok na nahradu skody,

véetné skody prevysujici smluvni pokutu.

REKLAMACE

ZjistiHi kterékoli ze Smiuvnich stran nesoulad jednani druhé Smluvni strany
s ujednanimi ve Smlouvé, chyby nebo omyly pfi vylctovani plateb podle
Smlouvy, vzniklé napf. nespravnou funkci nebo nespravnym odectem
méficiho zafizeni, pouzitim nespravné konstanty (nasobitele) méficiho
zafizeni oproti skute¢né technicky mozné konstantgé, pouzitim nespravné
ceny (sazby) plynu nebo ceny (sazby) za distribuéni sluzby, pocetni nebo
tiskovou chybou ve vyuctovani, nevracenim zaplacenych preplatkd atp., maji
Smluvni strany narok na vzneseni reklamace, pfip. na vzajemné vyporadani.
V pripadé vzniku situace predpokladajici vzajemné vyporadani podle
ustanoveni odst. 111 preda vyzyvajici Smluvni strana druhé Smluvni
strané pisemnou vyzvu k odstranéni zjisténého stavu a k jeho napravé
(tzv. reklamace). Pisemna reklamace bude obsahovat zejména:

a) identifikaci vyzyvajici Smluvni strany a dot€¢eného OM;

b) identifikacni Udaje reklamované Faktury vetné variabilniho symbolu
nebo zjisténého stavu;

c) presny popis reklamované skutecnosti a odtvodnéni reklamace,
véetné piipadné dokumentace, a dalsi dulezité skutenosti rozhodné
pro posouzeni reklamace;

d) podpis Smiuvni strany nebo opravnéného zastupce.

Pokud Zé&kaznik dodrzi veskeré vyse uvedené nélezitosti (krom pisemné
formy), maze pro reklamaci téz vyuzit Obchodnikovu zékaznickou linku
371101 101, formuldf na strankédch www.cezesco.cz/reklamace nebo
odeslat reklamaci postou na adresu CEZ ESCO, a.s., Guldenerova 2577/19,
PSC 326 00 Plzen. Zakaznik je reklamaci povinen uplatnit bez zbyte&ného
odkladu.

V piipadé Zakaznika v postaveni podnikatele plati, Ze reklamace je podfizena
principu koncentrace, to znamend, Ze skute¢nosti a doklady, které nebudou
vyzyvajici Smiuvni stranou uvedeny v pisemné reklamaci, nemohou byt
pozdséji rozsifovany nebo noveé uplatiovany, ledaze se jedna o skute¢nosti
a doklady, které vyzyvajici Smluvni strana neméla a nemohla mit pfi realizaci
reklamace k dispozici.

Reklamace nema odkladny Ucinek na splatnost vylctovanych plateb.

Zéakaznik je opravnén pisemné reklamovat predpis zaloh nebo platebni
kalendéf na pfislusné obdobi z diivod jejich neprimérenosti, a to nejpozdéji
do 25. dne kalendainiho mésice predchazejiciho obdobi, na které je zaloha
predepséna, pokud se nedohodne s Obchodnikem jinak.

Smiuvni strana, u které druhd Smiluvni strana podala reklamaci, tuto
reklamaci presetti a vysledek Setfeni pisemné oznami vyzyvajici Smluvni
strané ve Ih(té do 15 kalendarnich dnd ode dne, kdy reklamaci obdrzela.
Byla-li reklamace opréavnéna, bude neprodlené provedeno vzajemné
vyporadani rozdilli v platbéach, a to do 30 kalendarnich dnd ode dne doruceni
reklamace vyzvané Smluvni strané, U reklamaci uplatfiovanych Zakaznikem
u Obchodnika a souvisejicich s distribuci plynu (napf. reklamace meéfeni
spotreby), se doba pro vyfizeni reklamace prodluzuje o dobu vyfizovani
reklamace u PDS.

Reklamace se uplatnuje zpravidla na adresy osob opravnénych jednat
za Smluvni stranu ve vécech smiuvnich podle Smiouvy.

Pokud se Zakaznik domnivd, Ze nedoslo k fadnému posouzeni jeho
reklamace, m(ize se obréatit na Ombudsmana CEZ prostiednictvim formulare
umisténého na www.cez.cz/ombudsman nebo postou na adresu uvedenou
na témze webu.

RESENi SPORU

Smluvni strany se zavazuji, ze vynalozi veskeré Usili, aby pfipadné spory
vyplyvajici ze Smlouvy byly urovnény smirmnou cestou. Déle se zavazuj,
Ze budou postupovat tak, aby sporna situace byla objektivné vysvétlena,
a za timto Uc¢elem si poskytnou nezbytnou souc¢innost.
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Mimosoudnim organem pro feseni sporl je Energeticky regulacni Urad
(ERU), Masarykovo namésti 5, PSC 586 01 Jihlava, www.eru.cz. V ostatnich
pfipadech mlze kterakoli Smiuvni strana podat navrh pfislusnému soudu.
Je-li Zékaznikem podnikatel, vyluéné mistné prislusnym soudem pro feseni
takového sporu je soud pfislusny podle sidla Obchodnika. K rozhodovani
soudnich sport s mezinarodnim prvkem je mistné prislusny soud podle sidla
Dodavatele. Rozhodnym pravem je pravo Ceské republiky.

DORUCOVANiI A KOMUNIKACE

Veskeré informace, oznameni, Faktury, upominky, vyzvy atd. &inéné podle
Smlouvy nebo OPD musi mit pisemnou formu [,Podani“], pokud neni
uvedeno ve Smlouvé nebo OPD odlisné. Podani se povazuje za doru¢ené
prislusné Smluvni strane, pokud je prokazatelné doruc¢eno alespon jednim
z nasledujicich zplsobl dorucovani:

a
b

osobnim doru¢enim;

prostrednictvim kuryra;

o O

)
)
) doporuéenym dopisem;
) dopisem;

)

@

elektronickou postou;
f)  prostfednictvim datové schranky;
g) prostrednictvim elektronické platformy.

Zakaznik, ktery ma pfidéleného obchodniho zastupce zastupujiciho
Obchodnika, uvede ve svych podéanich vzdy jméno tohoto zastupce. Pokud
neni ve Smlouve stanoveno jinak, Zékaznik adresuje sva podani obchodnimu
zéstupci. Pokud ve Smlouvé je uvedeno jinak, Zékaznik postupuje
dle Smlouvy, avSak da obchodniho zastupce vzdy do kopie elektronické
posty anebo mu oznami, Ze ucinil podani jinym zptsobem.

Pisemna Podani uré¢end Obchodnikovi musi byt doruc¢ena na jméno
osoby opravnéné jednat za Obchodnika (podle prislusné kompetence)
a na ,Adresu pro pisemny styk“, jak bude uvedeno ve Smlouveé anebo
ostatnich dokumentech vystavenych Obchodnikem za trvani Smiouvy
(zejm. Faktury, zalohové faktury, pisemna oznameni). Nenii v této priloze
Smlouvy uvedena adresa pro pisemny styk, musi byt doru¢ovano na adresu
spole¢nosti CEZ ESCO, ass., Plzen, Guldenerova 2577/19, PSC 326 00,
¢i na jinou adresu, kterou Obchodnik pisemné urci.

Pisemna Podani uréena Zakaznikovi musi byt dorucena na adresu
pro pisemny styk, anebo jednim ze zplsobl uvedenych v odst. 13.1
OPD a na jméno osoby opravnéné jednat za Zakaznika podle pfislusné
kompetence.

Osoba opravnéna jednat za Smiuvni stranu ve vécech technickych zasadné
neni opravnéna za Smluvni stranu Ginit pravni Ukony sméfujici ke zméné
nebo zaniku Smlouvy, ledaze toto jeji opravneni plyne ze zvlastni pravni
skute¢nosti (napr. udélené piné moci).

Postovni adresa Obchodnika pro  zasilani listinné  komunikace
je CEZESCO, a.s., Guldenerova 2577/19, PSC 326 00 Plzen. Zakaznik
mize téz s Obchodnikem komunikovat telefonicky na Zékaznické lince
371 101 101. Pokud nebude Obchodnik mit jistotu, Ze hovofi se Zakaznikem,
mUze telefonicky pozadavek odmitnout a doporucit jiny vhodny zplsob
zadéni pozadavku. Zakaznik maze vyuZit i kontaktni mista Obchodnika.
Jejich seznam je uveden na www. cezesco.cz/kontakty.

Smluvni strany se mohou navzajem pro ostatni komunikaci kontaktovat
telefonicky, prostfednictvim SMS nebo jinymi technickymi prostfedky
umoznujicimi komunikaci.

UCGEL POUZITi PLYNU, PRAVIDLA NABYTi PLYNU

S OHLEDEM NA JEDNOTLIVE SAZBY DANE Z PLYNU,
NABYTi PLYNU OSVOBOZENEHO OD DANE Z PLYNU
A NABYTi PLYNU BEZ DANE Z PLYNU

Akceptaci nabidky, resp. uzavienim Smlouvy [,uzavieni Smlouvy“] Zakaznik
z&vazné prohlasuje a stvrzuje, Zze po celou dobu trvani Smilouvy pouziva
(anebo pouZivat bude) dodavany plyn pro Ucely uvedené v § 4 pism. b)
anebo pism. ¢) zakona ¢. 261/2007 Sb., o stabilizaci vefejnych rozpoctu, Casti
CGtyficaté paté ve znéni pozdéjsich predpist, pripadné jinymi ustanovenimi,
v nichz budou stanovena obdobnd prava a povinnosti, predpisu, ktery
pripadné tento predpis v budoucnu nahradi [,ZoSVR"], na zakladé nichz
je opravnén k odbéru plynu v prislusné nizsi sazb& dané z plynu podle
ZoSVR. Zakaznik je povinen nejpozdéji k okamziku uzavieni Smlouvy
Obchodnikovi i bez vyzadani sdélit veskeré relevantni Udaje podle ZoSVR.
Zakaznik Obchodnikovi predlozi pfipadné i dalsi relevantni Udaje, které
si Obchodnik vyzada.

Zéakaznik uzavienim Smlouvy bere na védomi, ze Obchodnik v ramci
fakturace musi kromé ceny za dodavku plynu vyUctovat i dalsi regulované
platby, které vychazeji z pfislusnych pravnich predpist, zejm. dan z plynu,
pro coz je podstatné, aby disponoval pravdivymi a Uplnymi informacemi
0 Ucelu uziti plynu s ohledem na ZoSVR, které mu musi Zakaznik poskytnout.
Pokud Zakaznik pouziva anebo pouzije dodavany plyn pro jiné Ucely (zcela
nebo Castecné), zejm. pro Ucely uvedené v § 4 pism. a), Casti Ctyricaté paté
ZoSVR, je povinen neprodlené informovat pisemné o Ucelu pouziti plynu
Obchodnika (pokud to je mozné, tak pred okamzikem provedeni dodavky
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pro pfislusné obdobi, nejpozdéji vSak k poslednimu dni meésice, za néjz
dochézi k fakturaci pfislusné dodavky) tak, aby ten mohl spinit danové
povinnosti podle ZoSVR i ostatnich pfislusnych predpist a zajistit vyGctovani
i fakturaci dané v odpovidajici vysi. V ramci této informacni povinnosti
je Zakaznik povinen sdélit veskeré relevantni Udaje podle ZoSVR a dalsi
relevantni Udaje, které si Obchodnik pfipadné vyzada.

Pokud Zakaznik neinformuje pisemné fadné a véas Obchodnika
o skute¢ném Ucelu pouziti plynu anebo zméné v Ucelu pouziti plynu
(a to ve vSech pripadech vcetné vSech poskytnuti relevantnich udajd),
je odpovédny Obchodnikovi za veskerou sSkodu i dodatecné néaklady
spojené s feSenim vzniklych situaci, stejné jako pripadné penéle, Uroky
z prodleni anebo dalsi sankce, které by Obchodnikovi vyméril pfislusny
spravce dané. Timto Zékaznik neni zbaven povinnosti odvést samostatné
dan z plynu pfislusnému spravci dané v souladu s ustanovenimi ZoSVR,
ani dodate¢né povinnosti informac¢ni a dafiové povinnosti o Ucelu uZiti plynu
vici Obchodnikovi a piislusnému spravci dané. Pro vylouceni pochybnosti
plati, ze je v takovém pfipadé Zakaznik povinen provést pro minulé, stavajici
i budouci odbéry (pokud Obchodnika neinformuje dle povinnosti v téchto
ustanovenich) plynu vyucétovani dané z plynu samostatné vici prislusnému
spravci dané, uhradit vSechny pfipadné danové povinnosti. Zaroven musi
Obchodnika neprodlené o vSech svych krocich informovat a poskytnout
mu na vlastni naklady veskerou soucinnost, podklady i zastoupeni a ochranu
v pripadnych souvisejicich fizenich tak, aby doslo k vyporadani vsech
povinnosti, nakladd a $kod zejména vici Obchodnikovi, spravci dané,
i dalsim vefejnym subjektlim v pfipadné navazujicich fizenich, bez preneseni
nakladd na Obchodnika.

Zéakaznik uzavienim Smlouvy potvrzuje, Ze si je védom rozdilnych sazeb
dané z plynu podle ZoSVR a moznych dasledkd, pokud jeho prohléseni
neodpovida skutec¢nosti anebo ji v prabéhu trvani Smlouvy a dodavek plynu
odpovidat prestane.

Pokud je Zékaznik opravnén odebirat plyn osvobozeny od dané z plynu
s ohledem na Ucely uvedené v § 8 odst. 1 Casti Ctyricaté paté ZoSVR anebo
je opravnen nabyt plyn bez dané z plynu s ohledem na § 12 ¢asti Ctyricaté
paté ZoSVR, musi pred podpisem Smlouvy anebo akceptaci nabidky toto
jednoznacné dolozit pfredmétnym povolenim od pfislusného spravce dané
a pisemné prokéazat Obchodnikovi tak, aby o tom nepanovaly pochybnosti
a aby toto mohl zohlednit Obchodnik ve vylétovani dodavaného plynu.
Obchodnik mé prévo pozadovat v piipadé pochybnosti doloZeni overenych
kopii pfislusnych dokumentt a dalsi relevantni Udaje, které si piipadné vyzada.
Pokud Zakaznik pozbyde za doby trvani Smlouvy opréavnéni k nabyti plynu
osvobozeného od dané z plynu, resp. povoleni k nabyti plynu bez dané,
anebo dojde k jakékoliv zméné v jeho oprévnéni, je povinen neprodlené
informovat pisemné o zméné anebo pozbyti opravneéni k nabyti plynu
osvobozeného od dang, resp. nabyti plynu bez dané Obchodnika (pokud
to je mozné, tak pred okamzikem provedeni dodavky pro pfislusné obdobi,
nejpozdéji vSak k poslednimu dni meésice, za néz je dochazi k fakturaci
prislusné dodavky) tak, aby ten mohl splinit darové povinnosti podle ZoSVR
a zajistit vyuctovani dané v odpovidajici vysi.

S ohledem na Zé&kaznikem uvedeny Ucel bude Obchodnik vzdy vystavovat
vyUctovani se zohlednénim osvobozeni od dané ze zemniho plynu anebo
nabyti plynu bez dané podle informaci predlozenych Zakaznikem. Pokud
Zakaznik neinformuje pisemné fadné a vcas Obchodnika o skute¢ném
Ucelu pouziti plynu, zméné v UCelu pouziti plynu a pozbyti & zméné
v povoleni k nabyti plynu osvobozeného od dané anebo povoleni k nabyti
plynu bez dané, je odpovedny Obchodnikovi za veskerou $kodu i dodate¢né
néklady spojené s resenim vzniklych situaci, stejné jako pfipadné penéle,
uroky z prodleni anebo dalsi sankce, které by Obchodnikovi vyméril
prislusny sprévce dané. Timto neni zbaven povinnosti odvést samostatné
dan z plynu pfislusnému spravci dané v souladu s ustanovenimi ZoSVR,
ani dodate¢né povinnosti informac¢ni a dafiové povinnosti o Ucelu uziti plynu
anebo povoleni k nabyti plynu osvobozeného od dané viici Obchodnikovi
a pfislusnému spravci dané. Pro vylouceni pochybnosti plati, Ze je v takovém
pripadé Zakaznik povinen provést pro minulé, stavajici i budouci odbéry
(pokud Obchodnika neinformuje dle povinnosti v téchto ustanovenich)
plynu douctovani dané z plynu samostatné vaci prislusnému spravei dané,
splnit fadné a véas véechny pfipadné darové povinnosti. Zaroveri musi
Obchodnika neprodlené o vSech svych krocich informovat a poskytnout
mu na vlastni naklady veskerou soucinnost, podklady i zastoupeni a ochranu
v pfipadnych fizenich tak, aby doslo k vyporadani véech povinnosti, nakladd
a $kod zejm. vici Obchodnikovi, sprévci dané i dalsim vefejnym subjektlim
v pfipadné navazuijicich fizenich, bez pfeneseni néklad(i na Obchodnika.

SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Pokud by jakykoli zévazek (povinnost) podle OPD byl nebo by se
stal neplatnym, neucinnym nebo pravné nevymahatelnym, nebude
to mit vliv na platnost, U¢innost a vymahatelnost ostatnich zévazk{
(povinnosti) podle Smlouvy a OPD. Pro pfipad, Ze kterékoliv ustanoveni
Smlouvy se stane neplatnym, ned¢innym nebo nevymahatelnym,
se Smluvni strany zavazuji bez zbytecnych odkladl nahradit takové
ustanoveni ustanovenim novym, se stejnym nebo obdobnym uGcelem.
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Smluvni strany se zavazuji, ze neposkytnou Smlouvu jako celek ani jeji Cast
(kterd neni verejné znama) ani neverejné informace, které se dozvedeéli
v souvislosti se Smlouvou a jejim plnénim (tzv. dtvémé informace,
zejm. informace o smluvnich, cenovych a platebnich podminkach), treti
o0sobé bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Smiuvni strany kromé
pfipadu, kdy jim zvefejnéni nebo poskytnuti treti osobe urcuje pfislusny pravni
predpis nebo zavazné rozhodnuti ¢i jiné zavazné opatfeni soudu ¢&i jiného
organu. Tato povinnost se nevztahuje na poskytovani divérnych informaci
pro Ucely podnikatelské ¢innosti Obchodnika a pro jeho marketingové Gcely.

Smluvni strany jsou obecné pfi plnéni Smlouvy povinny postupovat
v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27.dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajli a o volném pohybu téchto Gdajd a o zruseni smérmice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajl), v platném znéni
(,Narizeni*). Pokud jakékoliv ze Smluvnich stran predava druhé Smiuvni
strané osobni Udaje treti fyzické osoby (zejm. zéstupce, zaméstnance),
pak se zavazuje tak cinit na zakladé platného pravniho ddvodu s ohledem
na Nafizeni a splnit veskeré své, nejen informacni povinnosti, vici této osobé.
Obchodnik pro plnéni povinnosti ze Smlouvy a povinnosti ulozené pravnimi
predpisy a ochranu jeho opréavnénych zajmu, zpracovava identifikacni
a kontaktni Udaje a nékteré dalsi Udaje Zakaznika, které Zakaznik v souvislosti
s uzavienim Smlouvy poskytl. V jejich ramci mize Obchodnik zpracovavat
i predané osobni Udaje Zakaznika a osob za néj jednajicich. Zejména
se jedna o jména, pfijmeni, identifikacni Udaje telefonni Cisla a e-mailové
adresy fyzickych osob. Tyto Udaje zpracovava pro Ucely uzavieni Smlouvy,
poskytovani plnéni dle Smlouvy, k jejimu ukonceni a uplatiiovani prav
ze Smlouvy. Proti zpracovani osobnich udajl na zékladé Obchodnikovych
opravnénych zajmd méa Zakaznik pravo kdykoliv podat namitku. Vice
informaci o zpracovani osobnich Udajd véetné svych prav nalezne Zakaznik
na webovych strankach www.cezesco.cz/gdpr.

Smluvni strany pfijmou technické a organizaéni vnitini opatfeni k ochrané
davérnych informaci a osobnich tdaj.

Neuplatni-i kterakoliv ze Smluvnich stran néjaké pravo, které pro ni vyplyva
ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni, nebude to vykladano tak, ze se takova
Smluvni strana tohoto prava vzdava &i ziika; takové opomenuti uplatnéni
nebude rovnéz povazovano za Uzus nebo praktiku protivici se tomuto pravu.
Zména Smlouvy mGze byt uc¢inéna pouze v pisemné formé.

Obchodnikiv névrh  Smlouvy nemiZe Zékaznik jednostranné ménit
bez projednani a odsouhlaseni zmén Obchodnikem. Zménu névrhu smlouvy
Obchodnik nepovazuje za pfijeti nabidky.

V pfipadé Smlouvy uzavirané se Zakaznikem v pozici podnikatele se vylucuje
aplikace ustanoveni § 1799 a § 1800 OZ.

V pripadé uzavirani, zmeény nebo ukoncovani Smlouvy Ize vlastnoruéni
podpis zastupce Smiuvnich stran nahradit faksimilii tohoto podpisu, obdobné
Ize postupovat i v pripadech nasledného pisemného styku v rdmci plnéni
Smlouvy, neni-li ve Smlouvé ¢i OPD stanoveno jinak.

Obchodnik mé& pravo pozadovat po Zakaznikovi dolozeni veSkerych
dokumentC souvisgjicich se smluvnim vztahem v listinné i elektronické
podobé s podpisem toho, kdo je opravnény za Zékaznika v daném pfipade
jednat, a to zejména za Ucelem doloZeni téchto dokumentl tietim osobam
(zejm. OTE, PDS) v souvislosti se spinénim Smlouvy. Pokud Zakaznik tyto
dokumenty nedoloZi fadné a v&as, Obchodnik neni s to garantovat spinéni
Smlouvy, a to zejména pro mozné neposkytnuti potfebné soucinnosti
ze strany tretich osob pro zahajeni a splnéni dodavek dle Smilouvy.
Pro vylouéeni pochybnosti plati, ze Obchodnik je dokumenty v podepsané
podobeé pozadovat i v téch pfipadech, kdy je dokument Zakaznikem dorucen
jako priloha datové zpravy zaslané skrze datovou schranku.

Obchodnik je opravnén vyzadat si od Zakaznika aktuélni Ucetni vykazy
za Ucelem ovéfeni schopnosti Zakaznika plnit zavazky dle Smiouvy.
V pripadé takové Zadosti Zakaznik predloZi pravdivé a aktualni vykazy
do 14 dnt od obdrzeni Obchodnikovy zadosti.

Pokud je za Zakaznika jakozto zmocnitele pfi uzavirani nebo ukoncovani
Smlouvy ¢inén Ukon na zakladé plné moci, mize Obchodnik poZadovat,
aby tato plna moc byla opatfena Uredné oveérenym podpisem Zakaznika.
Uredné ovéreny podpis na pliné moci Zakaznika jakozto zmocnitele miize
Obchodnik téz vyzadovat, je-li ¢inén Ukon, kterym se ve Smlouvé méni
pocet OM.

OPD nabyvaiji platnosti a i¢innosti dne 1. srpna 2021.

V Praze dne 1. srpna 2021
CEZESCO, as.
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