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Smlouva o sdružených službách dodávky plynu („Smlouva“) 
Plyn na dobu neurčitou SPOT
Obchodník

ČEZ ESCO, a.s.
Duhová 1444/2, 140 00 Praha 4 
IČO: 03592880, DIČ: CZ03592880, 
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, spis. zn. B 20240, 
číslo licence na obchod s plynem: 241533690, 
bankovní spojení: Komerční banka, a.s., č. účtu / kód banky: 5550247/0100

na straně jedné (dále také jen „Obchodník“ nebo „Smluvní strana“) a

Zákazník (tj. podnikatel nebo právnická osoba)

Název / obchodní firma / jméno a příjmení

IČO DIČ Datum narození* R. č.*

Zapsaná v OR / ŽR vedeném Sp. zn.

Adresa sídla / místa podnikání

Ulice Č. p. / č. o. PSČ

Obec Místní část

Zastoupený

Jméno a příjmení Funkce

Korespondenční adresa (Vyplnit pouze při odlišnosti od adresy sídla / místa podnikání)

Ulice Č. p. / č. o. PSČ

Obec Místní část

Kontaktní údaje pro elektronickou komunikaci

E-mail Telefon ID datové schránky

* Vyplňte pouze pokud jste podnikající fyzická osoba.

na straně druhé (dále také jen „Zákazník“ nebo „Smluvní strana“)

I. Předmět smlouvy

1.	 Tato Smlouva je uzavřena podle § 72 odst. 2 zákona č. 458/2000 Sb., o podmínkách podnikání a o výkonu státní správy v energetických 
odvětvích a o změně některých zákonů (energetický zákon), ve znění pozdějších předpisů („EZ“). Na základě Smlouvy bude Obchodník dodávat 
Zákazníkovi plyn a převezme odpovědnost za odchylku („dodávka plynu“) a zajistí související služby v plynárenství („související služby“) do 
Zákazníkova odběrného místa („OM“), které je specifikované v čl. II. Smlouvy, (dodávka plynu a související služby společně dále jen „sdružené 
služby“) a Zákazník bude odebírat Obchodníkem dodaný plyn do OM a uhradí Obchodníkovi řádně a včas sjednanou cenu za sdružené služby 
v souladu se Smlouvou.

2.	 Nedílnou součástí Smlouvy jsou Obchodní podmínky dodávky plynu („OPD“) ve znění platném a účinném ke dni uzavření Smlouvy, které 
podrobně upravují vzájemná práva a povinnosti Smluvních stran na základě Smlouvy a které jsou zveřejněny na internetových stránkách 
Obchodníka https://www.cezesco.cz/cs/produkty/plyn/obchodni-podminky. Odchylná ujednání ve Smlouvě mají přednost před ustanoveními OPD.

3.	 Dodávka plynu se uskutečňuje z distribuční sítě příslušného provozovatele distribuční soustavy („PDS“) podle smlouvy o připojení („smlouva 
o připojení“), kterou Zákazník uzavřel s PDS, a v souladu s „Řádem provozovatele distribuční soustavy“ („ŘPDS“), ledaže se smlouva o připojení 
s ohledem na příslušné právní předpisy neuzavírá. Zákazník zplnomocňuje Obchodníka ke sjednání smlouvy o zajištění služby distribuční 
soustavy do OM s PDS, a za tím účelem se mu zavazuje udělit plnou moc v patřičném rozsahu. Zánik smlouvy o připojení ani její změny ve 
vztahu mezi Zákazníkem a PDS nemají vliv na platnost Smlouvy.

info@cezesco.cz 
www.cezesco.cz 
zákaznická linka 371 101 101
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II. Specifikace odběrného místa

EIC Výrobní číslo plynoměru

Adresa OM

Ulice Č. p. / č. o. PSČ

Obec Místní část

Č. patra Č. bytu Předpokládaná spotřeba (viz zúčtovací faktura)	 kWh/rok

Vztah žadatele k nemovitosti	 majitel	 nájemník	 jiný právní titul – specifikujte

Charakter odběru Časovost odběru

vaření	 TUV	 vytápění	 technologie pracovní den	 sobota, neděle

Využití OM

R02 administrativní prostory R07 nemocniční a léčebná zařízení

R03 ubytovací a stravovací zařízení R08 sezónní technologické odběry – zima

R04 výrobní prostory R09 sezónní technologické odběry – léto

R05 školská a sportovní zařízení R10 kotelny

R06 prodejní zařízení R11 ostatní drobné odběry (méně než 900 m3)

Seznam instalovaných spotřebičů

Druh spotřebiče Stávající Nové Počet Příkon (m3/hod./ks)

Stávající obchodník

Název stávajícího obchodníka

Smlouva se stávajícím obchodníkem je sjednána na dobu Neurčitou Určitou do data

Výpovědní lhůta smlouvy se stávajícím obchodníkem je	 měsíců nebo	 dnů před koncem platnosti smlouvy.

Zákazník podal sám výpověď stávajícímu obchodníkovi, a to s datem ukončení smlouvy k datu

Předpokládaný termín zahájení dodávky od ČEZ ESCO, a.s. („Požadované datum“)

III. Platební podmínky

Číslo účtu / kód banky (povinné vyplnit) /

Způsob placení	 bankovní inkaso	 vlastní podnět (převodní příkaz) Výše zálohy do prvního vyúčtování	 Kč/měsíc

Způsob vrácení případného přeplatku: převodem na výše uvedený účet

Doplňkové služby – zákazník požaduje užití

elektronický zákaznický účet ESCO PORTÁL

faktury v elektronické podobě – PDF soubor zaslaný na e-mail

IV. Cena za sdružené služby

1.	 Cena za sdružené služby sestává ze sjednané ceny za dodávku plynu, která je stanovena dále v této Smlouvě, a z regulované ceny za 
související služby. Cena za související služby je stanovena příslušným cenovým rozhodnutím Energetického regulačního úřadu [„ERÚ“] a/nebo 
jiným předpisem, který bude regulovat cenu za související služby; tuto cenu za související služby proto nelze smluvně měnit. K ceně za dodávku 
plynu a ceně za související služby bude připočtena daň z přidané hodnoty a případně další daně a poplatky ve výši a způsobem podle platných 
právních předpisů (zejména daň z plynu, pokud se podle příslušných předpisů uplatní).

2.	 Cena za dodávku plynu a způsob stanovení ceny se řídí příslušným ceníkem Obchodníka produktu Plyn na dobu neurčitou SPOT, který je 
dostupný na internetových stránkách Obchodníka www.cezesco.cz/cs/produkty/plyn/ceniky.

3.	 Zákazník podpisem Smlouvy bere na vědomí, že jednotková cena za dodávku plynu stanovená výše uvedeným způsobem je proměnlivá 
v závislosti na vývoji cen na denním trhu OTE, a tedy se v jednotlivých kalendářních měsících sjednaného období dodávky může jak snižovat, tak 
zvyšovat, a to i skokově. Vzhledem ke způsobu stanovení ceny za dodávku plynu v tomto produktu nebude Zákazník o případném zvýšení ceny 
dopředu informován, přičemž případné zvýšení ceny neopravňuje Zákazníka vypovědět Smlouvu podle § 11a EZ, ani odstoupit od Smlouvy podle 
§ 1752 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů; tím není dotčeno právo Zákazníka vypovědět Smlouvu podle 
čl. VI. odst. 1 Smlouvy.
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V. Opatření přijímaná při předcházení stavu nouze, ve stavu nouze a odstraňování následků stavu nouze, bezpečnostní standard dodávek

1.	 Pro případ předcházení stavu nouze, vyhlášení stavu nouze a odstraňování stavu nouze v souladu s platnými právními předpisy se Zákazník 
zavazuje snížit svůj odběr nebo změnit svůj odběr podle vyhlášeného odběrového stupně způsobem odpovídajícím příslušným předpisům 
a přijmout další opatření vyhlášená s ohledem na příslušné právní předpisy, zejm. EZ. Pro případ vyhlášení stavu nouze v souladu s platnými 
právními předpisy se Zákazník zavazuje snížit svůj odběr dle vyhlášeného odběrového stupně, příp. dle rozhodnutí PDS či jiného oprávněného 
subjektu. Opatření přijímaná při předcházení stavů nouze, ve stavu nouze a odstraňování následků stavu nouze upravují příslušné předpisy, které 
jsou tímto pro snižování odběru a/nebo změnu odběru závazná, stejně jako pokyny PDS či jiného oprávněného subjektu. Zákazník je povinen 
sledovat a dodržovat pokyny PDS.

2.	 Cena za zajištění bezpečnostního standardu dodávky [dále také jen jako „BSD“] je pro odběrná místa součástí ceny za dodávku plynu.

VI. Doba trvání smlouvy a další podmínky

1. Tato Smlouva je uzavřena na dobu neurčitou s výpovědní dobou v trvání 1 měsíce, která počíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce přímo
následujícího po měsíci, v němž výpověď jedné Smluvní strany byla doručena druhé Smluvní straně. Toto ustanovení má přednost před všemi
obdobnými ustanoveními upravujícími možnost výpovědi smlouvy na dobu neurčitou uvedenými ve OPD a/nebo příslušném Ceníku Obchodníka.
Formuláře pro ukončení Smlouvy jsou k dispozici na www.cezesco.cz.

2. Zahájení dodávek počíná k Požadovanému datu, pokud jsou k tomuto datu splněny všechny tyto podmínky: (i) Zákazník bude mít s PDS
uzavřenou účinnou smlouvu o připojení ve vztahu k OM, ledaže se smlouva o připojení s ohledem na příslušné právní předpisy neuzavírá, (ii)
Smlouva nabyla účinnosti a (ii) Obchodník byl u operátora trhu přiřazen jako dodavatel do OM. V případě, že k Požadovanému datu nebudou
splněny všechny podmínky podle předchozí věty, bude dodávka zahájena až dnem, kdy budou všechny tyto podmínky splněny. S ohledem na
skutečnosti uvedené v tomto odstavci se Smluvní strany dohodly, že Požadované datum zahájení dodávek je pouze datem předpokládaným,
přičemž Obchodník nenese žádnou odpovědnost za případné zahájení dodávek k pozdějšímu datu.

3. Zákazník se zavazuje, že zahájí včas a řádně odběr v OM dle této Smlouvy a zároveň umožní Obchodníkovi dodávky do OM dle této Smlouvy po
celou dobu, na niž je Smlouva sjednána, a zároveň nebude s ohledem na příslušné ustanovení OPD smluvní stranou účinného smluvního vztahu
s jiným dodavatelem plynu, na základě kterého by byl dodáván plyn do OM ve Smlouvě po celou dobu, na niž je Smlouva sjednána. Zákazník
bere na vědomí, že porušení kterékoliv z povinností dle předchozích vět tohoto odstavce je podstatným porušením Smlouvy, která opravňuje
Obchodníka k odstoupení od Smlouvy.

4. V případě změny smluvních podmínek Obchodníkem je Obchodník povinen o této navrhované změně Zákazníka vyrozumět prostřednictvím
internetových stránek www.cezesco.cz, případně prostřednictvím některého ze způsobů komunikace podle OPD. Zákazník může odstoupit od
Smlouvy v případě neplnění smluvních povinností ze strany Obchodníka nebo v případě nesouhlasu s písemně navrhovanou změnou smluvních
podmínek (pokud ve Smlouvě není uvedeno jinak), není-li důvodem změny podmínek zvýšení regulované složky ceny, daní nebo poplatků a/nebo
změna právního předpisu, případně Smlouvu ukončit v souladu s příslušnými ustanoveními OPD a EZ.

5.  Zákazník má právo na náhradu za nedodržení kvality dodávky plynu a související služby v plynárenství. Neposkytne-li Obchodník vyúčtování 
dodávky plynu do 15 dnů od obdržení údajů pro vyúčtování dodávky plynu za zúčtovací období nebo nevyřídí-li reklamaci vyúčtování ve lhůtě 
nejpozději do 15 dnů ode dne doručení reklamace, je povinen zaplatit Zákazníkovi, který je spotřebitelem ve smyslu příslušných právních 
předpisů, na základě jeho výzvy penále 50 Kč za každý den prodlení počínaje jednatřicátým dnem prodlení, nejvýše však do 5 000 Kč. Právo 
spotřebitele na náhradu škody není dotčeno sjednáním smluvní pokuty ani vznikem práva na penále. Zákazník, který je spotřebitelem ve smyslu 
příslušných právních předpisů, má právo na penále v případě prodlení s poskytnutím vyúčtování dodávky plynu.

VII. Platnost a účinnost smlouvy a její závěrečná ujednání

1.	 Smluvní strany sjednávají, že Smlouva nabývá platnosti podpisem obou Smluvních stran a účinnosti takto:
a) 	v případě, že Smlouva musí být uveřejněna v registru smluv podle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých 

smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů [„zákon o registru smluv“], nabývá 
účinnosti okamžikem zveřejnění této Smlouvy v registru smluv,

b)	 v případě, že Smlouva nemusí být uveřejněna v registru smluv, nabývá účinnosti okamžikem jejího podpisu oběma Smluvními stranami.
2.	 Je-li Zákazník povinnou osobou dle ustanovení § 2 odst. 1 zákona o registru smluv, která nebyla založena za účelem uspokojování potřeb 

majících průmyslovou nebo obchodní povahu nebo za účelem výzkumu, vývoje nebo zkušebnictví, a zároveň se na Smlouvu nevztahuje žádná 
výjimka z povinnosti k uveřejnění podle § 3 zákona o registru smluv, bude postupováno podle odst. 1 písm. a) tohoto článku a Smlouva bude 
uveřejněna v registru smluv. Pro účely uveřejnění v registru smluv Smluvní strany navzájem prohlašují, že Smlouva obsahuje obchodní tajemství 
v ustanoveních Smlouvy definujících cenu a platební podmínky. Zákazník je povinen anonymizovat obchodní tajemství a další údaje, jejichž 
ochrana vyplývá z příslušných právních předpisů. Zákazník zašle tuto Smlouvu správci registru smluv k uveřejnění prostřednictvím registru 
smluv bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 30 dnů od uzavření Smlouvy, přičemž je povinen v metadatech uveřejňované Smlouvy uvést 
datovou schránku Obchodníka (r5dsviv). O uveřejnění v registru smluv bude Zákazník informovat Obchodníka bezodkladně zasláním potvrzení, 
které obdržel z registru smluv, na e-mailovou adresu Obchodníka: registrsmluv@cezesco.cz.

3.	 Zákazník potvrzuje, že se před podpisem Smlouvy náležitě seznámil se všemi podmínkami Smlouvy a OPD, s jejichž obsahem souhlasí, a že 
Smlouvu uzavřel jako projev své pravé a svobodné vůle, a nikoliv v tísni, ani za nápadně nevýhodných podmínek. Fyzické osoby, které Smlouvu 
uzavírají jménem jednotlivých Smluvních stran tímto prohlašují, že jsou plně oprávněny k platnému uzavření Smlouvy. Na důkaz tohoto Smluvní 
strany připojují své podpisy.

Za Obchodníka Za Zákazníka

V Dne V Dne

Jméno a příjmení Jméno a příjmení

Funkce Funkce

Podpis Podpis
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